BOKNINGSVILLKOR

Dessa allménna villkor giller mellan Aventyrscenter Borgafjill AB och Bestillaren, som sjalv
eller genom annan tréffar avtal med Aventyrscenter Borgafjill AB enligt vad som angetts i
bekraftelsen av din bokning. Avtalet kan gélla guidade aktiviteter, kurser och kop av andra
tjanster.

En bokning &r fullgjord nar Aventyrscenter Borgafjall AB har mailat bokningsbekraftelse till
bestallaren.

For kurser sker betalning efter genomford bokning dar betalningsuppgifter framgar av
bokningsbekraftelse. For aktiviteter sker betalning pa plats efter utford aktivitet.

e Avbokning av guidad aktivitet och tolkning kan goéras fram till 10 dagar innan
aktivitetens start och ska ske skriftligen. Vid avbokning enligt ovan betalar Bestallaren
endast en administrationsavgift p& 500 kr/deltagare till Aventyrscenter Borgafjill, vilken
faktureras till Bestéllaren efter avbokning.

e Vid avbokning av kurs tidigare an 30 dagar innan kursstart aterbetalas 60 % av
kursavgiften. Avbokning ska ske skriftligen senast 30 dagar fére kursstart. Vid senare
avbokning behaller Aventyrscenter Borgafjill hela kursavgiften.

e Aventyrscenter Borgafjill forbehaller sig ratten att stilla in aktiviteten om inte minimum
antalet pa deltagare uppnas.

e Aventyrscenter Borgafjill forbehaller sig ratten att stilla in eller avbryta aktiviteten om
en sakerhetsrisk uppkommer. T ex. vid ogynnsamma vaderférhallanden.

e Aventyrscenter Borgafjill féorbehaller sig ratten att bestimma nar det dr ogynnsamma
forhallanden for aktiviteten.

e Bestallaren ombesorjer sjalv att ha fullgott forsakringsskydd under aktiviteten.
Bestdllaren rekommenderas att se over sin olycksfallsforsakring sa att den tacker
aktiviteten.

e Bestallaren ar ansvarig for skada som denne sjalv, genom forsummelse vallar
Aventyrscenter Borgafjall AB.

e Aventyrscenter Borgafjill AB reserverar sig for att i vissa situationer vara tvungen att
stalla in aktivitet. Om en aktivitet stalls in erbjuds gasten ombokning av aktivitet eller
full aterbetalning.

e Force major; Strejk, lockout, eldsvada, explosion, krig eller liknande krigstillstand,
vasentliga inskrankningar i leveranser eller andra omstandigheter utanfor leverantérens
kontroll, berattigar leverantoren att hdva avtalet utan skyldighet att utge skadestand.



